
Gastgeber – der schönste Beruf, den es gibt
18. Februar 2016 in der Stadtpark Gastronomie, Klinikstraße 41, 44791 Bochum

Anmeldung bis zum 10. Februar 2016 

per Telefax:  02131 7518222
per E-Mail:  buenz@dehoga-nrw.de

Ich/wir nehme/n mit insgesamt __________ Person/en teil.

Name

Betrieb

Adresse

E-Mail

Telefon

Meine/unsere Themenwahl:
     1 – 2 – 3                je Workshop 45 Minuten

     1 – 2 – 4               je Workshop 45 Minuten

     3 –  / – 4               je Workshop 45 Minuten

Bitte geben Sie oben im Adressfeld Ihre Kontaktdaten an!

13:30 Uhr            Diese vier Themen werden in jeweils 
                               drei parallel laufenden Workshops gehalten
                                         ( jeder Workshop wird zweimal gehalten)

                                         Die Themen:

                                         1.    Shitstorm „managen“ – Wie gehe ich mit (harter) Kritik um? 

                                                 Referent: Andreas Bombel, Communication Consulting

                                         2.    Die Generation Y als Gäste

                                                 Referent: Christian Stühring, Tourismus NRW

                                         3.    Erfolgreiche Motivation der Generation Y und Z

                                                 Referent: Tobias Nitzschke, Ausbilder Deutschland

                                         4.    Fair Trade auch bei Zimmer bestellen?

                                                 Direktvermarktung zum Trend machen

                                                 Referent: Tobias Warnecke, IHA Deutschland

                                         Bitte vermerken Sie auf der Anmeldung Ihre Themenauswahl.

Zu der Teilnahme (kostenfrei) laden wir Sie herzlich ein 
am:         18. Februar 2016 

um:         11:00 Uhr – Einlass ab 10:30 Uhr mit kleinen Snacks und Getränken

in der:    Stadtpark Gastronomie

                Klinikstraße 41

                44791 Bochum
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